MEJORES PRACTICAS DEL CONDADO DE 2005

Clase de Premio
Innovacion Superior

Categoria
Salud y Servicios Humanos

El programa Rides, conocido entonces como Programa de Transporte Coordinado de
Harris County (HCCTP, por sus siglas en inglés), fue citado por el Leadership Forum por
sus innovaciones para coordinar el transporte de las personas mayores, los discapacitados
y los residentes de bajos ingresos del Condado de Harris. La nominacion dice en parte:

«Gracias a los beneficios de la colaboracién y la coordinacion, el programa ha
demostrado ser un modelo eficaz para ampliar servicios, promover las opciones
de los consumidores y asegurar una Optima calidad en la prestacion de servicios.
Con el advenimiento de RIDES, las personas que necesitan servicios de transporte
ahora pueden ir a las citas médicas, hacer las compras del mercado, ir a la
farmacia y hacer otros viajes necesarios. RIDES esta ayudando a llenar las
lagunas en los servicios y a reducir las necesidades de transporte no satisfechas
dentro del Condado de Harris».



